
	

Allgemeine	Nutzungsbedingungen	für	das	Händlerkonto		

(Stand:	17.07.2018,	Version	2018.07)	

von	der	idealo	internet	GmbH,	Ritterstraße	11,	10969	Berlin	

(im	Folgenden	„idealo“)	

Diese	Allgemeinen	Nutzungsbedingungen	gelten	für	die	Nutzung	des	Händlerkontos	von	idealo	und	
die	Inanspruchnahme	der	im	Rahmen	des	Händlerkontos	angebotenen	Leistungen.	

Definitionen	

Händler:	Eine	natürliche	oder	juristische	Person	in	ihrer	Eigenschaft	als	Betreiber	oder	berechtigter	
Vertreter	eines	oder	mehrerer	Shops	mit	Online-Bestellsystem	(im	Folgenden	„Online-Shop“).	Bei	
juristischen	Personen	ist	eine	vertretungsberechtigte	natürliche	Person	als	Ansprechpartner	
anzugeben.	Natürliche	Personen	müssen	unbeschränkt	geschäftsfähig	sein.		

Händlerkonto:	idealo	bietet	dem	Händler	die	Möglichkeit,	sich	in	einem	Portal	zur	Selbstverwaltung	
bei	idealo	zu	registrieren	und	von	dort	aus	die	Anmeldung	zur	Listung	von	Online-Shops	bei	idealo	
und	die	Verwaltung	anderer	von	idealo	für	gelistete	Online-Shops	angebotener	Leistungen	
vorzunehmen.	Das	Händlerkonto	zeigt	dem	Händler	außerdem	eine	Übersicht	der	jeweils	aktuellen	
Vertragsverhältnisse	und	Preiskonditionen.	

Das	Händlerkonto	untergliedert	sich	in	zwei	Arten:	

a) Das	Shopbetreiberkonto:	Das	Shopbetreiberkonto	ist	das	Händlerkonto,	welches	von	dem	
Shopbetreiber	selbst	angelegt	und	administriert	wird.	

b) Das	Drittkonto:	Das	Drittkonto	ist	das	Händlerkonto,	welches	von	einem	hierzu	berechtigten	
Dritten	(bspw.	einer	Agentur)	angelegt	und	administriert	wird.	Dem	Administrator	des	
Drittkontos	kann	unter	den	unten	beschriebenen	Voraussetzungen	die	Berechtigung	zur	
Administration	einzelner	Online-Shops	durch	den	Shopbetreiber	entzogen	werden.	

Vertragsschluss	

Vertragspartei	des	Nutzungsvertrags	für	das	Händlerkonto	wird	einerseits	idealo	als	Anbieter	des	
Händlerkontos	und	andererseits	der	Shopbetreiber	im	Falle	des	Shopbetreiberkontos	bzw.	der	
berechtigte	Dritte	im	Falle	des	Drittkontos.	

Es	gelten	jeweils	die	Nutzungsbedingungen,	die	bei	der	Registrierung	eines	Händlers	online	abrufbar	
sind.	Mit	der	Registrierung	erklärt	der	Händler	die	Korrektheit	der	von	ihm	eingegebenen	Daten	und	
sein	vollständiges	Einverständnis	mit	diesen	Allgemeinen	Nutzungsbedingungen.	Für	einzelne	
Leistungen	gelten	ergänzend	und	vorrangig	besondere	Bedingungen	(siehe	unten).	



idealo	bestätigt	die	Registrierung	mittels	einer	Mail	mit	Link	zur	Verifizierung	der	Anmeldung.	Der	
Vertrag	wird	mit	Betätigung	dieses	Links	geschlossen.		

idealo	bietet	das	Händlerkonto	ausschließlich	für	Gewerbetreibende	an.	Ein	Anspruch	auf	Abschluss	
eines	Nutzungsvertrags	nach	diesen	Bestimmungen	besteht	nicht.	

Fragen,	Kommentare	oder	Beschwerden	zum	Händlerkonto	sind	ausschließlich	an	
partner@idealo.de	zu	richten.	

Leistungsvereinbarung	

Die	Nutzung	des	Händlerkontos	ist	für	den	Händler	kostenfrei.	Für	die	Kooperationen	zur	
Shoplistung	gelten	vom	Händlerkonto	unabhängig	die	jeweils	vereinbarten	Konditionen.	

Die	Registrierung	eines	Händlerkontos	begründet	keinen	Anspruch	auf	Listung	eines	angemeldeten	
Online-Shops	auf	den	idealo-Seiten.	idealo	behält	sich	vor,	jeden	zur	Listung	angemeldeten	Online-
Shop	auf	Seriosität	und	rechtliche	Unbedenklichkeit	zu	prüfen.	idealo	kann	nach	freiem	Ermessen	
Händler	oder	Online-Shops	ablehnen	oder	von	der	Nutzung	des	Händlerkontos	ausschließen.	

Die	Zurverfügungstellung	des	Händlerkontos	steht	im	freien	Ermessen	von	idealo.	Es	besteht	kein	
Anspruch	auf	eine	bestimmte	Form,	die	tatsächliche	Verfügbarkeit	oder	grundsätzliche	
Aufrechterhaltung	des	Händlerkontos.	

Der	Händler	erklärt	mit	der	Registrierung	ausdrücklich	seine	Vertretungsberechtigung	für	alle	
zukünftig	von	ihm	zur	Listung	angemeldeten	Online-Shops.	Der	Inhaber	des	Händlerkontos	ist	
Administrator	dieses	Kontos	und	kann	für	die	einzelnen	Online-Shops	unterschiedliche	
Ansprechpartner	für	idealo	hinterlegen.	Der	jeweilige	Ansprechpartner	muss	eine	natürliche,	
unbeschränkt	geschäftsfähige	Person	sein,	der	für	den	Online-Shop	für	welchen	er	angegeben	wird,	
vertretungsberechtigt	ist.	Der	Administrator	kann	die	Ansprechpartner	aktivieren,	bearbeiten	und	
deaktivieren.	Für	den	Fall,	dass	kein	gesonderter	Ansprechpartner	für	einen	Online-Shop	hinterlegt	
ist,	erklärt	sich	der	Administrator	mit	Registrierung	des	Händlerkontos	zum	Ansprechpartner	für	die	
jeweilige	Kooperation	zwischen	idealo	und	dem	Online-Shop.	

Ändern	sich	die	angegebenen	Daten,	so	ist	der	Händler	verpflichtet,	seine	Angaben	unverzüglich	zu	
aktualisieren.	Das	Händlerkonto	ist	nicht	übertragbar.	

Im	Falle	der	für	die	Führung	des	Händlerkontos	relevanten	Veränderung	des	Geschäftsverhältnisses	
zwischen	dem	Inhaber	eines	Drittkontos	und	dessen	Vertragspartner,	dem	Shopbetreiber,	haben	der	
Shopbetreiber	und	der	Inhaber	des	Drittkontos	diesen	Umstand	idealo	unmittelbar	anzuzeigen.	Der	
Shopbetreiber	ist	berechtigt,	dem	Dritten	die	Verfügungsbefugnis	über	die	Verwaltung	seines	
Online-Shops	zu	entziehen.	Eine	solche	Anzeige	ist	ausschließlich	an	partner@idealo.de	zu	richten.	In	
diesem	Fall	kann	eine	neue	Berechtigung	erteilt	oder	ein	eigenes	Händlerkonto	für	den	
Shopbetreiber	(Shopbetreiberkonto)	zur	Selbstverwaltung	seiner	Shoplistung	angelegt	werden.	Dem	
Dritten	wird	der	Zugriff	auf	die	für	den	betroffenen	Online-Shop	hinterlegten	Daten	gesperrt.	

Der	Händler	ist	verpflichtet,	sein	Passwort	geheim	zu	halten	und	den	Zugang	zu	seinem	
Händlerkonto	sorgfältig	zu	sichern.	idealo	ist	umgehend	zu	informieren,	wenn	es	Anhaltspunkte	



dafür	gibt,	dass	ein	Händlerkonto	von	Außenstehenden	missbraucht	wurde.	Die	Anzeige	ist	an	
partner@idealo.de	zu	richten.	

Im	Falle	der	Ablehnung	der	Listung	des	oder	der	angemeldeten	Online-Shops	seitens	idealo	wird	das	
Händlerkonto	innerhalb	von	5	(fünf)	Werktagen	gelöscht.	

Über	diese	Regelungen	hinaus	gelten	für	die	jeweilige	Kooperation	die	„Allgemeinen	
Geschäftsbedingungen	zur	Bewerbung	von	Angeboten	der	Online-Shops	auf	idealo-Seiten“	
entsprechend	und	in	ihrer	jeweils	aktuellen	Fassung.	

In	dem	Händlerkonto	erhält	der	Händler	möglicherweise	Zugriff	auf	andere	Produkte	und	
Dienstleistungen.	Diese	Produkte	und	Dienstleistungen	können	weiteren	Nutzungsbedingungen	und	
Richtlinien	unterliegen.	

Änderung	des	Inhalts	und	Beendigung	des	Vertragsverhältnisses	

idealo	behält	sich	das	Recht	vor,	diese	Nutzungsbedingungen	(z.B.	bei	Änderung	der	Rechtslage	oder	
Ergänzung	unserer	Dienstleistungen)	zu	ändern.	Die	geänderten	Nutzungsbedingungen	werden	dem	
Händler	per	E-Mail	übermittelt	oder	beim	Login	angezeigt.	Sie	gelten	als	vereinbart,	wenn	der	
Händler	ihrer	Geltung	zustimmt	oder	nicht	innerhalb	von	4	Wochen	nach	Zugang	der	Mitteilung	
widerspricht.	Der	Widerspruch	bedarf	der	Textform	(E-Mail	ausreichend).	Wir	werden	den	Nutzer	in	
der	MItteilung	auf	die	Widerspruchsmöglichkeit,	die	Frist	und	die	Folgen	seiner	Untätigkeit	
gesondert	hinweisen.	

	
Widerspricht	der	Nutzer,	hat	idealo	das	Recht,	diese	Nutzungsvereinbarung	durch	Kündigung	mit	
sofortiger	Wirkung	zu	beenden.	

Dieser	Nutzungsvertrag	läuft	auf	unbestimmte	Zeit	und	kann	von	beiden	Seiten	jederzeit	mit	einer	
Frist	von	5	(fünf)	Werktagen	gekündigt	werden.	Die	Kündigung	bedarf	der	Textform	(E-Mail	
ausreichend)	und	ist	an	partner@idealo.de	zu	richten.	

Eine	Kündigung	des	Händlerkontos	berührt	nicht	den	Bestand	etwaiger	Kooperationsverträge	zur	
Listung	einzelner	Online-Shops	des	Händlers.	

idealo	behält	sich	bei	wiederholt	missbräuchlicher	Verwendung	die	fristlose	Löschung	des	
Händlerkontos	vor.	Das	gilt	insbesondere	für	Verstöße	gegen	anwendbares	Recht	oder	vertragliche	
Vereinbarungen.	

Haftung	

Für	eine	Haftung	von	idealo	–	gleich	aus	welchem	Rechtsgrund	-	gelten	unbeschadet	der	sonstigen	
gesetzlichen	Anspruchsvoraussetzungen	die	folgenden	Haftungsausschlüsse	und	-beschränkungen:	

idealo	haftet,	sofern	ihr	Vorsatz	oder	grobe	Fahrlässigkeit	zur	Last	fällt.	Für	einfache	Fahrlässigkeit	
haftet	idealo	nur	bei	Verletzung	einer	Pflicht,	deren	Erfüllung	die	ordnungsgemäße	Durchführung	
des	Vertrags	überhaupt	erst	ermöglicht	und	auf	deren	Einhaltung	der	Händler	regelmäßig	vertrauen	



darf	(sog.	Kardinalpflicht).	Im	Übrigen	ist	eine	Schadensersatzhaftung	für	Schäden	aller	Art,	gleich	
aufgrund	welcher	Anspruchsgrundlage,	einschließlich	der	Haftung	für	Verschulden	bei	
Vertragsschluss,	ausgeschlossen.	Sofern	idealo	hiernach	für	einfache	Fahrlässigkeit	haftet,	ist	die	
Haftung	auf	den	Schaden	begrenzt,	mit	dessen	Entstehen	nach	den	bei	Vertragsschluss	bekannten	
Umständen	typischerweise	gerechnet	werden	musste.	

Die	vorgenannten	Haftungsausschlüsse	und	-beschränkungen	gelten	nicht	in	den	Fällen	zwingender	
gesetzlicher	Haftung,	insbesondere	nach	dem	Produkthaftungsgesetz,	bei	Übernahme	einer	Garantie	
sowie	bei	schuldhaften	Verletzungen	des	Lebens,	des	Körpers	und	der	Gesundheit.	

Vorstehende	Haftungsausschlüsse	und	-beschränkungen	gelten	auch	zugunsten	idealos	gesetzlicher	
Vertreter,	der	Mitarbeiter,	Erfüllungsgehilfen	und	sonstiger	Dritter,	derer	sich	idealo	zur	
Vertragserfüllung	bedient.	

Der	Händler	stellt	idealo	von	allen	Ansprüchen	Dritter	frei,	dies	gilt	auch	für	Ansprüche	Dritter,	die	
ihren	Grund	in	der	Verwendung	der	vom	Händler	zur	Verfügung	gestellten	Informationen	durch	
idealo	haben.	Der	Händler	hat	idealo	jederzeit	von	einer	Haftung	für	eine	Verletzung	einer	
Vertragspflicht,	Zusicherung	oder	Gewährleistung,	die	der	Händler	im	Rahmen	der	Abwicklung	
dieses	Vertragsverhältnisses	(insbesondere	im	Rahmen	der	Auftragsabwicklung)	gegenüber	einem	
Dritten	übernommen	hat,	frei	zu	stellen.	Dies	gilt	jeweils	nicht,	wenn	die	Rechtsverletzung	von	dem	
Händler	nicht	zu	vertreten	ist.	Der	Händler	ist	verpflichtet,	idealo	für	den	Fall	einer	
Inanspruchnahme	durch	Dritte	unverzüglich,	wahrheitsgemäß	und	vollständig	alle	Informationen	zur	
Verfügung	zu	stellen,	die	für	die	Prüfung	der	Ansprüche	und	eine	Verteidigung	erforderlich	sind.	

	

Der	Händler	haftet	gegenüber	idealo	für	alle	verursachten	Schäden	Dritter,	denen	der	Händler	den	
Zugriff	auf	das	Händlerkonto	eingeräumt	oder	fahrlässig	ermöglicht	hat.	

	

Datenschutz	

Die	von	dem	Händler	für	und	durch	die	Nutzung	des	Händlerkontos	bereitgestellten	Informationen	
werden	für	die	Kontaktierung	des	Händlers	und	der	von	ihm	hinterlegten	anderen	Ansprechpartner	
sowie	Verwaltung	des	jeweiligen	Händlerkontos	und	die	damit	zusammenhängenden	
Dienstleistungen	verwendet.	Durch	die	Registrierung	erklärt	der	Händler	ausdrücklich	sein	
Einverständnis	zu	dieser	Datenerhebung,	-speicherung	und	Verarbeitung	und	versichert,	das	
Einverständnis	der	jeweilig	Betroffenen	eingeholt	zu	haben.	

Zum	Zwecke	der	Vertragserfüllung	und	Ausübung	der	idealo	gemäß	diesem	Vertrag	zustehenden	
Rechte	kann	sich	idealo	anderer	verbundener	Unternehmen	bedienen.	Sollte	es	zu	den	genannten	
Zwecken	erforderlich	sein,	die	erhobenen	Daten	an	Dritte	weiterzugeben,	so	dürfen	diese	die	Daten	
ebenfalls	zum	jeweiligen	Zwecke	speichern	und	verarbeiten.	

Es	gilt	die	Datenschutzerklärung	von	idealo.	Fragen,	Kommentare	oder	Beschwerden	zum	
Datenschutz	sind	ausschließlich	an	datenschutz@idealo.de	zu	richten.	

Abschließende	Regelungen	

Es	gilt	ausschließlich	deutsches	Recht	unter	Ausschluss	des	UN-Kaufrechts.	



Sofern	es	sich	beim	Händler	um	einen	Kaufmann,	eine	juristische	Person	des	öffentlichen	Rechts	
oder	um	ein	öffentlich-rechtliches	Sondervermögen	handelt,	ist	Gerichtsstand	für	alle	Streitigkeiten	
aus	Vertragsverhältnissen	zwischen	dem	Händler	und	idealo	der	Sitz	idealos.	
	
Sollten	einzelne	Bestimmungen	dieser	Allgemeinen	Nutzungsbedingungen	ganz	oder	teilweise	
nichtig	oder	unwirksam	sein	oder	werden,	so	wird	dadurch	die	Wirksamkeit	der	übrigen	
Bestimmungen	nicht	berührt.	An	die	Stelle	von	nicht	einbezogenen	oder	unwirksamen	Allgemeinen	
Geschäftsbedingungen	tritt	das	Gesetzesrecht.	Im	Übrigen	werden	die	Parteien	anstelle	der	
nichtigen	oder	unwirksamen	Bestimmung	eine	wirksame	Regelung	treffen,	die	ihr	wirtschaftlich	
möglichst	nahe	kommt,	soweit	keine	ergänzende	Vertragsauslegung	vorrangig	oder	möglich	ist.	
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